ДОГОВОР ОКАЗАНИЯ УСЛУГ № _____________

г. Пермь                                                    

    

  "___" _____________ 201__г.

Некоммерческая организация «Пермский фонд развития предпринимательства», именуемая в дальнейшем «ЗАКАЗЧИК», в лице Директора Овсянниковой Ларисы Александровны, действующего на основании Устава, с одной стороны, и 
_______________________________, именуемый в дальнейшем «ИСПОЛНИТЕЛЬ», в лице __________________________________________________________, действующего на основании _____________________________________________________________________, с другой стороны, совместно именуемые «СТОРОНЫ», заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. ИСПОЛНИТЕЛЬ обязуется оказать ЗАКАЗЧИКУ услуги по разработке концепции комплексной кампании по формированию положительного образа предпринимателя, популяризации роли предпринимательства в Пермском крае (далее – услуги), в соответствии с Приложение № 1 (Техническое задание в соответствии с запросом предложений, утв. Приказом НО «ПФРП» № 16 от 27.02.2013 г.), являющемся неотъемлемой частью настоящего договора, а ЗАКАЗЧИК обязуется принять услуги и оплатить их по цене и на условиях, определенных настоящим договором.

2. ЦЕНА ДОГОВОРА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

2.1. Цена договора составляет 300 000,00 рублей (Триста тысяч) рублей 00 копеек, (в т.ч. НДС) (НДС не облагается).
2.2. Цена договора включает в себя все затраты ИСПОЛНИТЕЛЯ, возникшие у него в процессе исполнения настоящего договора в соответствии с Техническим заданием.

2.3. ЗАКАЗЧИК производит оплату оказанных услуг после  оказания услуг по договору в течение 5 (Пяти) рабочих дней с момента подписания сторонами акта приема-сдачи оказанных услуг.
3. СРОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ. ПОРЯДОК СДАЧИ-ПРИЕМКИ УСЛУГ

3.1. Срок оказания услуг: с даты заключения договора по «25» марта 2013 года включительно.

3.2. Сдача-приемка оказанных услуг по каждому этапу оформляется Актом сдачи-приемки оказанных услуг соответствующего этапа, подписываемыми СТОРОНАМИ.

3.3. ИСПОЛНИТЕЛЬ после оказания услуг, направляет Заказчику Акт сдачи-приемки оказанных услуг соответствующего этапа с приложением Концепции комплексной кампании по формированию положительного образа предпринимателя, популяризации роли предпринимательства в Пермском крае (далее – Концепция), которая представляет собой системный документ, регламентирующий и описывающий комплекс мероприятий информационной кампании по формированию положительного образа предпринимателя, популяризации роли предпринимательства в обществе на 2013 год, содержащий все без исключения элементы, указанные в техническом задании.


Объем концепции - не менее 100 страниц формата А4, шрифт-не более 14 пт, интервал не более 1,5 пт.и содержит следующие разделы:

1. Постановка целей и задач мероприятий по популяризации;

2. Описание текущей ситуации и среды, в которой предполагается реализовывать комплекс мероприятий;

3. Описание факторов, отрицательно влияющих на уровень развития предпринимательства;

4. Описание целевой аудитории;

5. Описание системы мероприятий с подробной расшифровкой и обоснованием необходимости их проведения;

6. Детальный календарный план, в рамках параметров, определенных настоящим техническим заданием. 

Состав и содержание рекламных и информационных материалов, в т.ч. сценарии рекламных и информационных телевизионных роликов, информационных сюжетов, радио-роликов, макетов наружной рекламы, интернет-баннеров и иных материалов, предусмотренных Приложением 1 к техническому заданию (приложить таблицу по количеству рекламных материалов).

Мотивация и рекламные сообщения должны быть направлены на целенаправленное распределение рекламных сообщений о мероприятиях по следующим целевым аудиториям (ЦА): «потенциальные предприниматели», «начинающие предприниматели», «недовольные предприниматели», «негативно настроенная общественность», «нейтрально настроенная общественность».

3.4. В случае мотивированного отказа ЗАКАЗЧИКА от приемки услуг Стороны согласовывают сроки устранения выявленных недостатков в оказанных услугах, а в случае невозможности устранения недостатков - определяют стоимость фактически оказанных ИСПОЛНИТЕЛЕМ услуг, подлежащих оплате. Стоимость оказанных услуг, согласованная Сторонами в подписанном Акте сдачи-приемки оказанных услуг, является основанием для проведения между Сторонами взаиморасчетов.


4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

4.1. В случае нарушения ИСПОЛНИТЕЛЕМ сроков, указанных в п. 3.1. настоящего договора, ЗАКАЗЧИК вправе потребовать уплаты неустойки в размере 1/300 (одной трехсотой) ставки рефинансирования Центрального банка РФ, действующей на день уплаты неустойки, за каждый день просрочки, начиная со дня, следующего за истечением установленного настоящим договором срока исполнения соответствующего обязательства.

4.2. В случае нарушения ИСПОЛНИТЕЛЕМ сроков, указанных в п. 3.1. настоящего договора более чем на 7 календарных дней, ЗАКАЗЧИК вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего Договора. В данном случае оплате подлежат все принятые Заказчиком по акту сдачи-приемки оказанных услуг услуги Исполнителя. 

4.3. Не подлежат оплате услуги по настоящему договору или по определенному этапу договора, которые хотя и фактически исполнены Исполнителем, но по которым Исполнителем не достигнут результат (результаты) услуг, указанный в графе 4 технического задания (Приложение 1 к настоящему договору).

4.4. В случае просрочки исполнения ЗАКАЗЧИКОМ обязательства по оплате (п. 2.3.), ИСПОЛНИТЕЛЬ вправе потребовать уплаты неустойки в размере 1/300 (одной трехсотой) ставки рефинансирования Центрального банка РФ, действующей на день уплаты неустойки, от своевременно не оплаченной  суммы, за каждый банковский день просрочки, начиная со дня, следующего за истечением установленного настоящим договором срока исполнения соответствующего обязательства.

4.5. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору стороны несут также иную ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

4.6. Уплата штрафа не освобождает СТОРОНЫ от исполнения обязательств по настоящему договору в натуре.

4.7. СТОРОНЫ освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему договору, если оно явилось следствием форс-мажорных обстоятельств, таких, как пожар, стихийные бедствия, война и другие обстоятельства чрезвычайного и непредотвратимого характера (непреодолимой силы), которые находятся вне контроля сторон и которые СТОРОНЫ не могли ни предвидеть, ни избежать при обычной степени заботливости и осмотрительности.

К форс-мажорным обстоятельствам не относятся действия (бездействие) третьих лиц - контрагентов ИСПОЛНИТЕЛЯ.

4.8. СТОРОНА освобождается от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему договору, если докажет, что это произошло по вине другой Стороны.

5. ПОРЯДОК РАССМОТРЕНИЯ СПОРОВ И УДОВЛЕТВОРЕНИЯ ВЗАИМНЫХ ТРЕБОВАНИЙ

5.1. В своих взаимоотношениях СТОРОНЫ стремятся избегать споров и разногласий, а в случае их возникновения – разрешать их на основании взаимного согласия. Если согласие не достигнуто, спор передается на рассмотрение в Арбитражный суд Пермского края. Соблюдение досудебного (претензионного) порядка рассмотрения споров является обязательным. СТОРОНА, получившая претензию, обязана ответить на нее в 15-дневный срок.

5.2. Требования, предъявляемые СТОРОНАМИ друг другу, должны быть удовлетворены в 15-дневный срок, если настоящим договором, законом или самим требованием не установлен более длительный срок.

6. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
6.1. Настоящий договор вступает в силу со дня подписания обеими СТОРОНАМИ и действует до фактического исполнения СТОРОНАМИ своих обязательств.

6.2. Досрочное расторжение настоящего договора осуществляется по соглашению СТОРОН, а при отсутствии такого соглашения – в судебном порядке.

6.3. Расторжение настоящего договора в судебном порядке, вызванное нарушением ИСПОЛНИТЕЛЯ его обязательств, является основанием для включения сведений об ИСПОЛНИТЕЛЕ в реестр недобросовестных поставщиков в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

7. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

7.1. Вопросы, не урегулированные настоящим договором, решаются в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

7.2. Настоящий договор составлен в двух экземплярах, по одному для каждой из СТОРОН. Оба экземпляра имеют одинаковую юридическую силу. Настоящий договор имеет приложения, являющееся его неотъемлемой частью:

- Приложение № 1: Техническое задание.
7.3. Все изменения, дополнения к настоящему договору действительны лишь в том случае, если они оформлены в письменном виде и подписаны обеими СТОРОНАМИ.

8. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

8.1. ЗАКАЗЧИК: Некоммерческая организация «Пермский фонд развития предпринимательства» Адрес: 614000, г. Пермь, ул. Петропавловская, 56, ИНН/КПП 5902989906/590201001. р/с 4070381074977000383 в Западно-Уральском банке ОАО «Сбербанк России» г. Пермь, БИК 045773603, к/с 30101810900000000, ОГРН 1125900002953
8.2. ИСПОЛНИТЕЛЬ: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
ЗАКАЗЧИК:



                 ИСПОЛНИТЕЛЬ:

___________________ /Л.А. Овсянникова/ 
     ________________________  /___________ /

   М.П.





         М.П.

Приложение № 1 

к договору оказания услуг
от «___»______________2013 года

№___________________

Техническое задание
на разработку концепции комплексной кампании по формированию положительного образа предпринимателя, популяризации роли

предпринимательства в Пермском крае

	Содержание услуги
	Срок

 реализации
	Требования 
	Отчётность о результатах работ 

(результаты работы)

	Разработка концепции комплексной кампании по формированию положительного образа предпринимателя, популяризации роли предпринимательства в Пермском крае
	С даты заключения договора по 25.03.2013 включительно
	Разрабатываемая концепция рекламной кампании должна включать в себя следующие элементы:

1) описание целей и задач рекламной кампании,

2) описание основных целевых аудиторий и их потребностей, 

3) основные сообщения (посылы) и идеи рекламной кампании (не менее двух), включая единый логотип рекламной кампании;

4) описание системы предлагаемых мероприятий и их взаимосвязи с обоснованием необходимости их проведения, в т.ч.:

- производство и размещение видеороликов;

- производство и трансляция информационных видеосюжетов на региональных каналах;

- производство и размещение аудиороликов на рейтинговых FM радиостанциях;

- производство (с использованием технологии 3D-анимации) и трансляция ТВ-продукта и трейлера на региональных каналах;

- производство сюжета о ТВ-продукте внутри новостной программы на региональных каналах;

- разработка и продвижение мотивационных, игровых программ, информационных кампаний в сети Интернет;

- создание и ведение групп предпринимателей в социальных сетях;

- разработка комплекса региональных форумов , конференций и иных мероприятий;

- разработка концепта регионального конкурса предпринимателей;

- иные информационные мероприятия;

5) описание предлагаемых средств распространения рекламы с обоснованием их выбора, в т.ч.:

- внутри новостных программ на региональных каналах;

- на рейтинговых FM радиостанциях;

- на рейтинговых порталах в сети Интернет;

- с использованием средств наружной рекламы;

- уличные промо-акции;

- иные средства распространения рекламы;
 6) рекомендации по выбору эффективных средств массовой информации на основе открытых социологических данных,

7) состав и содержание рекламных и информационных материалов, в т.ч. примерные сценарии рекламных и информационных телевизионных роликов, информационных сюжетов, аудиороликов, макетов наружной рекламы, интернет-баннеров и иных материалов,

8) основные требования к размещению рекламы,

9) периодичность проведения мероприятий рекламной кампании (предлагаемый календарный план),

10) география проведения рекламной кампании,

11) предполагаемый бюджет рекламной кампании,

12) обоснование соответствия предложенной концепции целям и задачам; 

13) алгоритм оценки достигнутых результатов и показателей;

14) оценку расходов на реализацию концепции.

15) обоснование корректности выбора каналов интегрированных маркетинговых коммуникаций
16) иная информация по заданной проблеме.

· Цель мероприятия: создание единой концепции комплексной информационной кампании, направленной на повышение уровня предпринимательской активности, увеличение доли предпринимателей в общей структуре трудоспособного населения, вовлечение населения, в т.ч. молодых людей, в предпринимательство.
Задачи мероприятия: пропаганда предпринимательства в обществе, повышение престижа предпринимательской деятельности.
Достижение цели и решение поставленных задач обеспечивается путем системной реализации следующих мероприятий:

а) производство тематических теле- и радиопрограмм, организация специальных информационно-рекламных кампаний, направленных на формирование положительного образа предпринимателя, популяризацию роли предпринимательства;

б) размещение в средствах массовой информации и сети Интернет публикаций о мерах, направленных на поддержку малого и среднего предпринимательства, популяризацию предпринимательства, транслирование обществу, в первую очередь, молодежи, положительных примеров создания собственного дела;

в) проведение PR-мероприятий; выпуски социальной рекламы, пропагандирующей идеи честного и социально ответственного предпринимательства (билборды, ролики, баннеры, плакаты, листовки и др.);

г) организация и проведение публичных и иных мероприятий, перечень которых утверждается ежегодно приказом уполномоченного органа, в целях повышения престижа предпринимательской деятельности.

Участники мероприятий: исполнительные органы государственной власти Пермского края, органы местного самоуправления муниципальных образований Пермского края, субъекты малого и среднего предпринимательства, организации, образующие инфраструктуру поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства, а также хозяйствующие субъекты независимо от их организационно-правовой формы. 

Результатом мероприятия по созданию единой концепции комплексной информационной кампании по формированию положительного образа предпринимателя, популяризации роли предпринимательства в обществе  на 2013  год должен стать системный документ, регламентирующий и описывающий комплекс мероприятий информационной кампании по формированию положительного образа предпринимателя, популяризации роли предпринимательства в обществе  на 2013  год (далее – Концепция).

	Концепция представляет собой системный документ, регламентирующий и описывающий комплекс мероприятий информационной кампании по формированию положительного образа предпринимателя, популяризации роли предпринимательства в обществе на 2013 год, содержащий все без исключения элементы, указанные в настоящем техническом задании.
Объем документа - не менее 100 страниц формата А4, шрифт-не более 14 пт, интервал не более 1,5 пт.и содержит следующие разделы:

7. Постановка целей и задач мероприятий по популяризации;
8. Описание текущей ситуации и среды, в которой предполагается реализовывать комплекс мероприятий;
9. Описание факторов, отрицательно влияющих на уровень развития предпринимательства;
10. Описание целевой аудитории;
11. Описание системы мероприятий с подробной расшифровкой и обоснованием необходимости их проведения;
12. Детальный календарный план, в рамках параметров, определенных настоящим техническим заданием; 
· Состав и содержание рекламных и информационных материалов, в т.ч. сценарии рекламных и информационных телевизионных роликов, информационных сюжетов, радио-роликов, макетов наружной рекламы, интернет-баннеров и иных материалов, предусмотренных Приложением 1 (приложить таблицу по количеству рекламных материалов)
Мотивация и рекламные сообщения должны быть направлены на целенаправленное распределение рекламных сообщений о мероприятиях по следующим целевым аудиториям (ЦА): «потенциальные предприниматели», «начинающие предприниматели», «недовольные предприниматели», «негативно настроенная общественность», «нейтрально настроенная общественность». 


Количественные характеристики мероприятий кампании по формированию положительного образа предпринимателя, 
популяризации роли предпринимательства в Пермском крае

	Наименование мероприятий
	ЦА 1
(Потенциальные)
	ЦА 2
(Начинающие)
	ЦА 3
(Недовольные)
	ЦА 4
(Обществ. негатив.)
	ЦА 5
(Обществ. нейтрал.)

	1. Производство теле - и радиопрограмм, направленных на формирование положительного образа предпринимателя, популяризацию роли предпринимательства
	
	
	
	
	

	1.1.  Разработка комплексной кампании по формированию положительного образа предпринимателя, популяризации роли предпринимательства в Пермском крае
	1

	1.2. Производство видеороликов (продолжительностью 15 сек.) направленных на формирование положительного образа предпринимателя, популяризации роли предпринимательства (не менее 5 шт)
	1
	1
	1
	1
	1

	1.3.  Размещение видеороликов (продолжительностью 15 сек.) направленных на формирование положительного образа предпринимателя, популяризации роли предпринимательства (не менее 50 повторов)
	10
	10
	10
	10
	10

	1.4. Производство информационных сюжетов о положительном образе предпринимателя, популяризации роли предпринимательства для трансляции на региональном телеканале
	1
	1

	1.5. Трансляция информационных видеосюжетов о положительном образе предпринимателя, популяризации роли предпринимательства на региональном телеканале (не менее 10 трансляций)
	5
	5

	1.6. Производство аудио-ролика о положительном образе предпринимателя, популяризации роли предпринимательства
	1

	1.7. Размещение аудио-ролика о положительном образе предпринимателя, популяризации роли предпринимательства на  рейтинговых FM  радиостанциях
	20
	20
	20
	20
	20

	1.8. Производство ТВ-продукта (30 мин.) и трейлера (рекламного видеоролика продолжительностью 30 сек.) направленных на формирование положительного образа предпринимателя, популяризации роли предпринимательства
	1
	1

	1.9. Производство и использование технологии 3D-анимации в производстве ТВ-продукта и трейлера, направленных на формирование положительного образа предпринимателя, популяризации роли предпринимательства
	1

	1.10. Трансляция ТВ-продукта и трейлера, направленных на формирование положительного образа предпринимателя, популяризации роли предпринимательства не менее, чем на 2-х рейтинговых региональных телеканалах
	20

	1.11. Производство сюжета о ТВ-продукте, направленного на формирование положительного образа предпринимателя, популяризацию роли предпринимательства внутри новостной программы «ТСН» на региональном канале (для примера расчета – на телеканале «Рифей-Пермь») 
	1
	1

	1.12. Участие представителя Министерства развития предпринимательства и торговли Пермского края в рубрике утреннем эфире регионального канала. Тема: формирование положительного образа предпринимателя, популяризация роли предпринимательства
	3

	1.13. Размещение информации о мероприятиях (региональных форумах, конференциях и пр.), интервью гостей,  информационное объявление от ведущей в утреннем эфире на региональном телеканале
	5

	1.14.Размещение информации о мероприятиях (региональных форумах, конференциях и пр.) на радиостанциях Рекорд FM, Русское радио
	30
	 

	1.15. Производство ролика о конкурсе предпринимателей для трансляции по ТВ в новостном блоке на региональном канале
	1
	 

	1.16. Размещение информации о конкурсе предпринимателей по ТВ в новостном блоке на региональном канале
	5
	 
	 

	1.17.Трансляция трейлера мотивационных, игровых программ, созданных для привлечения участия субъектов малого и среднего предпринимательства в региональных форумах и конференциях, проводимых в целях популяризации предпринимательства, на не менее, чем на 2-х рейтинговых региональных телеканалах
	20

	2. Разработка и продвижение мотивационных, игровых программ, информационных кампаний  в сети Интернет в целях популяризации предпринимательства
	 

	2.1.Разработка концепта мотивационных, игровых программ, информационных кампаний  в сети Интернет для привлечения участия субъектов малого и среднего предпринимательства в региональных форумах и конференциях, проводимых в целях популяризации предпринимательства
	1
	1
	1
	

	2.2. Производство мотивационных, игровых программ  в сети Интернет для привлечения участия субъектов малого и среднего предпринимательства в региональных форумах и конференциях, проводимых в целях популяризации предпринимательства
	1
	1
	1
	

	2.3. Продуцирование креативных идей, связанных с продвижением ТВ-продукта, направленного на формирование положительного образа предпринимателя, популяризацию роли предпринимательства, и их воплощение в нестандартные Веб 2.0 кейсы
	1
	1
	1
	1
	1

	2.4. Создание Flash-игры по мотивам ТВ-продукта и/или популярных приложений (на основе API) для социальных сетей. Игра нацелена на популяризацию предпринимательства и развитие предпринимательских компетенций. Электронный аналог "монополии"
	1

	2.5. Изготовление Интернет баннеров для привлечения участия субъектов малого и среднего предпринимательства в региональных форумах и конференциях, проводимых в целях популяризации предпринимательства
	1
	1
	1
	

	2.6. Размещение баннеров для привлечения участия субъектов малого и среднего предпринимательства в региональных форумах и конференциях, проводимых в целях популяризации предпринимательства, на порталах: Properm.ru, Teron.ru, 59.ru
	30 дней
	30 дней
	30 дней
	

	2.7. Контекстная реклама о мероприятиях (региональных форумах, конференциях и пр.) с использованием таргетинга: Vkontakte.ru; Yandex.ru
	30 дней
	30 дней
	30 дней
	

	2.8. Создание и ведение групп предпринимателей в социальных сетях: Facebook.com; Vkontakte.ru
	1
	1
	1
	

	2.9.  Размещение информации о мероприятиях (региональных форумах, конференциях и пр.) в сети Интернет
	5
	5

	3. Обеспечение участия субъектов малого и среднего предпринимательства в региональных форумах и конференциях, проводимых в целях популяризации предпринимательства
	 

	3.1. Организация церемонии награждения победителей конкурса среди предпринимателей, в т.ч. аренда помещения, оформление зала, ведущий, фото-, видеосъемка, аренда музыкальной аппаратуры 
	1
	 

	3.2. Денежные призы за первое, второе и третье места по 5 номинациям
	15
	 

	3.3. Разработка дизайна, печать дипломов (победителей и участников конкурса)
	100
	 

	3.4.Производство рекламных буклетов, приглашений, раздаточных материалов
	2000
	 

	3.5. Авиабилет Москва-Пермь-Москва, проживание в гостинице ведущего мероприятие (конкурс среди предпринимателей)
	1
	 

	3.6.  Наружная реклама Outdoor: изготовление баннеров, щитов для привлечения участия субъектов малого и среднего предпринимательства в региональных форумах и конференциях, проводимых в целях популяризации предпринимательства
	5
	 

	3.7. Размещение и монтаж баннеров для привлечения участия субъектов малого и среднего предпринимательства в региональных форумах и конференциях, проводимых в целях популяризации предпринимательства
	5
	 

	3.8. Организация и проведение уличных промо-акций  для привлечения участия субъектов малого и среднего предпринимательства в региональных форумах и конференциях, проводимых в целях популяризации предпринимательства
	5
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